🚀 Rejoins l'aventure Unlocker en tant que Product Owner !
Chez Unlocker, on casse les codes et on réinvente la façon dont les produits digitaux peuvent transformer le quotidien des utilisateurs. Et on a besoin de toi pour ça ! En tant que Product Owner, tu seras au cœur de l'action, à la croisée des besoins utilisateurs, des équipes tech et de notre stratégie produit. Prêt(e) à relever ce défi avec nous ?
🌟 Ta mission, si tu l’acceptes :
Tu seras le moteur de notre roadmap produit et veilleras à la pertinence de chaque fonctionnalité. Ton rôle sera de connecter la vision stratégique aux actions concrètes en gardant à l’esprit les utilisateurs et leur satisfaction à chaque étape.
🎯 Tes responsabilités :
Piloter la vision produit
· Capter et comprendre les besoins des utilisateurs, clients et équipes internes pour façonner notre produit.
· Vision stratégique : Traduire les objectifs fixés par la direction en une vision produit cohérente et alignée avec les besoins du marché et des utilisateurs.
· Piloter la roadmap avec clarté et alignement sur nos objectifs ambitieux.
· Coordonner les équipes techniques, suivre les développements et prioriser les tâches pour avancer efficacement.

Animer et cadrer
· Concevoir des maquettes fonctionnelles et intuitives avec Figma, en plaçant l’expérience utilisateur au cœur de chaque décision.
· Spécifier et documenter les fonctionnalités pour l’équipe tech.
· Organiser des workshops avec les experts métier afin de valider les choix produits et garantir l’alignement entre le besoin et le marché.
· Simplifier les concepts techniques, inspirer les équipes et créer un véritable enthousiasme autour de la vision produit.
· Médiation : Faciliter la communication entre l’équipe tech, les services tiers et les utilisateurs de la plateforme.
· Documentation : Formaliser les décisions stratégiques, la roadmap et les éléments de reporting pour une meilleure traçabilité.
· Organiser des ateliers de feedback d’équipe afin d’optimiser le travail d’équipe.

Suivre et optimiser la performance produit
· Suivi des KPI : Définir, analyser et communiquer les indicateurs clés de performance des produits avec l’équipe produit et le CTO.
· Processus d'amélioration continue : Identifier les obstacles ou inefficacités et travailler avec l’équipe support, développeurs, l’équipe onboarding et autres parties prenantes pour les résoudre.
· Feedback utilisateur : S’assurer que les retours clients et les tests utilisateurs sont bien intégrés dans les cycles d’amélioration des produits.

🧠 Les compétences dont on a besoin :
· Product & Project Management : Agile n'a plus de secrets pour toi et tu maîtrises l’art de la communication claire et fluide avec les équipes.
· UX/UI & Design produit : Tu sais comment transformer des besoins utilisateurs en maquettes claires et impactantes via Figma.
· Collaboration & Animation : Tu es à l'aise dans la facilitation d’ateliers créatifs avec des outils comme Miro.
· Optimisation des process : Tu aimes structurer et améliorer constamment nos workflows pour gagner en efficacité.
· Collaboration inter-équipe : Tu sais travailler efficacement avec les équipes techniques tout en maintenant un lien solide avec les pôles support, marketing, sales, et autres parties prenantes.
👤 Le profil idéal :
· Autonome, organisé(e), proactif(ve) avec un sens aiguisé des priorités.
· Un excellent communicant(e) qui sait collaborer avec une multitude de profils.
· Un(e) passionné(e) de produit, qui comprend les enjeux utilisateurs sur le bout des doigts.
· Un leader naturel qui sait fédérer autour de la vision et prendre des décisions audacieuses.
· À l’aise dans un environnement startup dynamique et en pleine croissance, où les priorités évoluent constamment en fonction des retours utilisateurs et de l’évolution du marché. Tu sais t’adapter et ajuster ta stratégie en permanence pour répondre à ces défis.
🎁 Ce qu’on t’offre :
· Congés illimités : Parce que ta vie perso compte autant que ton travail.
· 100% télétravail : Le choix du lieu de travail, c’est toi qui le décides !
· Un environnement flexible où la confiance et la responsabilisation sont au cœur de notre culture.
· Une équipe passionnée et bienveillante : Prêt(e) à te challenger et à faire grandir Unlocker ensemble.
Si tu veux faire partie de cette aventure excitante, n'attends plus et viens #UnlockTheFuture avec nous !





